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４顧客管理 

顧客情報を管理する画⾯になります。 

※オフライン時は登録済みの顧客は参照できなくなります。 

 

① “ メニュー “ ：NEXPO メニュー画面に戻ります。 

② “ 虫眼鏡 “ ：顧客検索をする際に使⽤します。 

③ “ プラス “ ：新規顧客登録をする際に使用します。 

④ “ 顧客一覧 “ ：登録されている顧客一覧を表示しています。 

編集する際や購買履歴を参照する際に使⽤します。 
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４-１顧客検索 

顧客情報を検索する⽅法について説明します。 

 

４-１-１⼀覧から検索 

顧客⼀覧を上下にスワイプさせて検索をする事が出来ます。 

 

スワイプすると下に No12以降の顧客が表⽰されます。 
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４-１-２検索⼊⼒から検索 

右上の から顧客検索をする事も可能です。 

 

 

検索条件を⼊⼒して検索を選択すると、検索条件にそった顧客が表⽰されます。 

顧客コード検索 
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顧客名検索 

 

顧客名検索 

 

※顧客検索⽅法は併⽤して検索することが出来ます。 
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４-２顧客登録 

顧客情報を登録・編集する方法について説明します。 

※顧客登録はＮＥＸＰＯＷｅｂからでも登録することが可能です。 

 NEXPO Web 顧客編 参照 

 

① “ 顧客一覧 “ ：顧客一覧画面に戻ります。 

② “ 顧客コード “ ：お客様の顧客コードを⼊⼒します。 

③ “ 客層 ” ：お客様の客層を選択します。※客層は NEXPOWeb 上で登録します。 

④ “ 姓 ” ：お客様の姓を⼊⼒します。 

⑤ “ 名 ” ：お客様の名を⼊⼒します。 

⑥ “ せい ” ：お客様のせいを⼊⼒します。 

⑦ “ めい ” ：お客様のめいを⼊⼒します。 

⑧ “ 性別 ” ：お客様の姓別を選択します。 

⑨ “ ⽣年⽉⽇ ” ：お客様の姓年⽉⽇を⼊⼒します。 

⑩ “ 郵便番号 ” ：お客様の郵便番号を⼊⼒します。 

⑪ “ 都道府県 ” ：お客様の都道府県を⼊⼒します。 

⑫ “ 市区町村 ” ：お客様の市区町村を⼊⼒します。 

⑬ “ 町名・番地 ” ：お客様の町名・番地を⼊⼒します。 

⑭ “ 建物 ” ：お客様の建物を⼊⼒します。 

⑮ “ ＴＥＬ ” ：お客様の電話番号を⼊⼒します。 

⑯ “ ＭＡＩＬ ” ：お客様のメールアドレスを⼊⼒します。 

⑰ “この内容で保存 ”：⼊⼒した情報を保存します。 

 

①  
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４-２-１顧客登録（新規） 

顧客情報を新規登録する場合、 を押します。 

 

顧客登録画⾯に変わるので必要情報を⼊⼒し、 を押します。 
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４-２-２顧客登録（編集） 

顧客情報を編集する場合、顧客一覧画面から編集したい顧客を選択します。 

 

購買履歴の画⾯に切り替わりますので、 を押します。 

 

 

 

 

 

 



 9 / 14 

顧客登録画⾯に変わるので、編集したい必要情報を⼊⼒し、 を押します。 

 

編集した内容が反映されます。 
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４-２-３顧客登録（削除） 

顧客情報を削除する場合、顧客一覧画面から削除したい顧客を選択します。 

 

購買履歴の画⾯に切り替わりますので、 を押します。 
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顧客登録画面に変わるので左下の を押します。 

 

顧客一覧から削除されます。 
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４-３購買履歴の参照 

購買履歴の参照について説明します。 

※購買履歴の参照はＮＥＸＰＯＷｅｂからでも参照することが可能です。 

 NEXPO Web 顧客編 参照 

 

① “ 顧客一覧 “ ：顧客一覧画面に戻ります。 

② “ 顧客編集 “ ：顧客登録画面に移ります。 

③ “ 顧客情報 ” ：顧客情報が表示されます。 

④ “ 明細一覧 ” ：お客様の購買履歴の⼀覧です。 

⑤ “ 明細詳細 ”：明細一覧から選択された伝票の詳細が表示されます。 

⑥ “ レシート印刷 ” ：レシート印刷の再発⾏をします。 

⑦ “ 返品 ” ：返品⼊⼒の際に使⽤します。 
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４-３-１購買履歴を参照する。 

顧客一覧を開き、先程の顧客を選択します。 

 

顧客を選択すると、購買履歴を⾒る事が出来ます。 
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購買履歴は都度追加されていきます。左側を上下にスワイプさせ、 

指定した顧客のすべての購買履歴を⾒る事が出来ます。 

 

 


